
УНИВЕРСИТЕТ ЗА НАЦИОНАЛНО И СВЕТОВНО СТОПАНСТВО 

Дирекция Информационни Технологии 

 

 

РЪКОВОДСТВО ЗА РАБОТА 

YEALINK SIP-T48U  

 

 

 

1. Индикатор за активност 

(позвъняване, пропуснати обаждания, 

стартиране на апарата) 

2. Дисплей, показва информация за 

статуса на апарата, провежданите 

разговори и др. 

3. Бутон за слушалки 

4. Бутон за включване и изключване на 

микрофона 

5. Бутон за задържане и възстановяване 

на повикване 

6. Бутон за прехвърляне на разговори 

7. Бутон за включване в режим 

високоговорител 

8. Гласова поща 

9. Бутон за история на 

обажданията/повторение на 

последния избран номер 

10. Навигационни бутони 

11. Бутони за регулиране силата на звука 

12. Клавиатура с цифри и допълнителни 

символи 

13. Високоговорител 

14. Бутон прекъсване на разговора. 

15. Вилка, държи слушалката при стенен 

монтаж на апарата
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ФУНКЦИОНАЛНОСТИ 

 

1. Изходящо обаждане: 

• Слушалка: Вдигнете слушалката. Наберете номер и натиснете Send. 

• Високоговорител: Без вдигане на слушалката натиснете  . Наберете номер и 

натиснете Send. 

• Слушалка за глава: При свързана слушалка за глава натиснете 
. 

Наберете 

номер и натиснете Send. 
 

2. Приемане на входящо обаждане: 

• Слушалка: Вдигнете слушалката. 

• Високоговорител: Натиснете   

• Слушалка за глава: Натиснете 
 

 

3. Приключване на разговор: 

• Слушалка: Поставете слушалката или натиснете EndCall. 

• Високоговорител: Натиснете    или EndCall. 

• Слушалка за глава: Натиснете EndCall. 
 

4. Повторно набиране: 

• Натиснете ,  за да влезете в списъка Placed Calls. Изберете желания запис и 

натиснете  или Send. 

• Натиснете два пъти , когато телефонът е в покой, за да изберете последния 

набран номер. 
 

5. Управление на микрофона: 

• Можете да изключите микрофона и след това да го включите отново, като натиснете  

 

6. Задържане на разговор: 

• Натиснете  или натиснете Hold 

• За да възобновите разговора: 

   Ако има само едно задържано повикване натиснете Resume. 

   Ако има повече от един задържан разговор, изберете желания и натиснете Resume. 
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7. Прехвърляне на разговор:  

• Blind Transfer (директно прехвърляне): 

Натиснете Transfer по време на разговор и натиснете Hold. Въведете номера, който 

искате да прехвърлите и натиснете Transfer. 
 

• Semi-Attended Transfer (частично асистирано): 

Натиснете Transfer по време на разговор и натиснете Hold. Въведете номера, който 

искате да прехвърлите и натиснете Send. Натиснете Transfer, когато чуете позвъняване. 
 

• Attended Transfer (асистирано прехвърляне): 

Натиснете екранния бутон Transfer по време на активно повикване. Повикването е 

задържано. Въведете номера, към който искате да прехвърлите и след това натиснете 

екранен бутон Send. Натиснете екранния бутон Transfer, когато втората страна 

отговори. 
 

8. Пренасочване на обаждания: 

• Натиснете екранния бутон Menu, когато телефонът е неактивен, и след това 

изберете Функции -> Call Forward. 

• Изберете желания тип препращане: 

   Always Forward - Входящите повиквания се пренасочват безусловно. 

   Busy Forward - Входящите повиквания се пренасочват, когато телефонът е зает. 

No Answer Forward - Входящите повиквания се пренасочват, ако не се отговори    

след определен период от време. 

• Въведете номера, към който искате да препратите.  

• За препращане без отговор натиснете или . Изберете желаното време за 

пренасочване от полето After Ring Time. Натиснете Save, за да запазите промените. 

• Когато номерът е зает входящите повиквания се пренасочват. 

• Входящите повиквания се пренасочват и  когато не се отговори след определен 

период от време. 
 

9. Конферентен разговор: 

• Натиснете бутон Conf по време на разговор, с което задържате разговора. Наберете 

другия номер и натиснете бутон Send. Натиснете отново бутон Conf, когато 

отсрещната страна отговори. Натиснете бутон EndCall, за да приключите 

конферентния разговор. 
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10. История на обажданията: 

• Натиснете History, за да разгледате списъка с обаждания. Използвайте бутони  и  

,  за да разгледате списъка с обаждания. За да изберете запис, натиснете екранния 

бутон Send, за да видите записа или натиснете бутон Delete, за да изтриете записа. 

• С екранния бутон Option, можете да направите следното: 

Изберете Details, за да видите подробна информация за записа. 

Изберете Add to Contacts, за да добавите записа към локалния указател. 

Изберете Blacklist, за да добавите записа към черния списък. 

Изберете Delete all, за да изтриете всички записи от списъка. 

 

11. Телефонен указател: 

• Добавяне на контакт: Натиснете екранния бутон Directory, когато телефонът е 

неактивен, и след това изберете All Contacts. Натиснете екранния бутон Add, за да 

добавите контакт. Въведете уникално име за контакт в полето Name и номера за 

контакт в съответните полета. Натиснете екранния бутон Add, за да приемете 

промяната. 

• Редактиране на контакт: Натиснете екранния бутон Directory, когато телефонът е 

неактивен, и след това изберете All Contacts. Натиснете  или  , за да изберете 

желания контакт, натиснете екранния бутон Options и след това изберете Details. 

Редактирайте информацията за контакт. Натиснете екранния бутон Save, за да 

направите промените. 

• Изтриване на контакт: Натиснете екранния бутон Directory, когато телефонът е 

неактивен, и след това изберете All Contacts. Използвайте бутони   и  ,  за да 

разгледате списъка с контакти и изберете съответния запис. Натиснете Delete и след 

това потвърдете с OK, при искане на потвърждение. 

 


